PRAVIDLA UZiVANI INBOOX PANELU

Nasledujici text je dohodou mezi uzivatelem a spolec¢nosti Inboox CZ, s.r.o., se sidlem
Mimoniska 3223, 470 01 Ceska Lipa, 1C:273 48 911, zapsanou v Obchodnim rejstiiku
Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 25474 (dale jen ,,Provozovatel®), jehoz
odsouhlasenim se uzivatel zavazuje dodrzovat pravidla v ném stanovena. V piipadé€ jejich
poruseni miize Provozovatel uplatnit opatfeni v ném obsazena. Sluzba Inboox panel
provozovana prostiednictvim webovych stranek www.panel.inboox.cz (dale jen ,,Panel”,
»Sluzba“ nebo ,,Inboox panel®) je sluzbou, kterou v siti Internet provozuje Provozovatel
a pouzivaji ji uzivatelé Sluzby.

1. UZIVATELSKE KONTO

1.1.Na zakladé registrace uzivatele se miize uzivatel zucastnit on-line vyzkumul na serveru
provozovatele, a to prostiednictvim uzivatelského konta zfizeného uzivateli na serveru
provozovatele (dale jen ,,uzivatelsky ucet*). Za ucast na on-line vyzkumech provozovatele
muze uzivatel ziskat body a odmény, jejichz forma a vySe jsou uvadény na strankach
serveru provozovatele a pifi e-mailové nebo telefonické komunikaci s uZivateli.
Podminkou Cerpani odmén je aktudlni, kompletni a ovéteny profil uzivatele, uvedeny na
svém uzivatelském uctu.

1.2.Pfistup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uZzivatelskym jménem a heslem. Uzivatel je
povinen zachovavat mlcCenlivost ohledn¢ informaci nezbytnych k pfistupu do jeho
uzivatelského uctu a bere na védomi, ze provozovatel nenese odpovédnost za poruseni
této povinnosti ze strany uzivatele.

1.3.Uzivatel neni opravnén bez souhlasu provozovatele zpiistupnit udaje uvadéné v on-line
vyzkumech a anketach (text, obrazky, video apod.) tfetim osobam ¢i je vyuzit pro sebe
v rozporu s jejich ucelem, a to ani jako celek, ani po ¢astech, ani v jakékoliv jiné upravené
¢i neupravené formé. Uzivatel neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu
tretimi osobami.

1.4.Uzivatel je povinen informovat provozovatele v pfipadé, Ze nastanou ptipady uvedené
v¢l. 1.2 a/mebo €l. 1.3 smluvnich podminek, nebo kdyz se bude uzivatel divodné
domnivat, Ze by nastat mohly.

1.5.Pf1 registraci na serveru provozovatele je uzivatel povinen uvadét spravné a pravdive
vSechny udaje.

1.6.Provozovatel miize uzivateli zruSit uzivatelsky ucet, a to zejména v ptipad¢, kdy uzivatel
svij uzivatelsky tcet déle nez 12 mésict nevyuziva €i v pfipadé, kdy uzivatel ve svém
uzivatelském uctu ¢i v odpovédich na otazky v ramci on-line vyzkumti provozovatele
uvadi nepravdivé, hanlivé nebo zavazné zkreslujici informace. K ovéfeni pravdivosti a
spravnosti udaji je provozovatel opravnén pozadat o doklad totoznosti. V piipade
nemoznosti ovéfeni spravnosti a pravdivosti udaji o uzivateli z divodu jejich
nedostate¢né¢ho dolozeni uzivatelem, je provozovatel opravnén zrusit uzivatelsky ucet.
Uzivatel je opravnén zruSit svlj uzivatelsky ucet, ¢imz dojde k ukonceni zpracovani
osobnich udaji provozovatelem (Cl. 5.6).

1.7.Uzivatel bere na védomi, ze webové rozhrani serveru provozovatele a uzivatelsky ucet
nemusi byt dostupné nepfetrzité, a to zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového
a softwarového vybaveni provozovatele, popt. tietich osob.



1.8. Jeden uzivatel smi zalozit na serveru pouze jeden uZzivatelsky ucet.
2. ODMENY

2.1.Sluzba je poskytovana zdarma. Uzivateli pfislusi za uzivani Sluzby odména ve vysi
urcené Provozovatelem v podobé bodl, které si uzivatel dle svého rozhodnuti muze
vyménit za zbozi z nabidky Provozovatele nebo za penézni odmeénu, kterou poskytne
Provozovatel na osobni ucet uzivatele Sluzby vedeny v bance nebo pobocce zahrani¢ni
banky ptisobici na tizemi Ceské republiky ozniameny Provozovateli uZzivatelem Sluzby.
Uzivatel je opravnén si odménu vyzvednout téz v sidle nebo na nékterych provozovnach
Provozovatele po predchozi domluvé.

2.2.Provozovatel si vyhrazuje, ze v piipad¢ volby uzivatele sluzby na vyménu bodiza
nepenézni odmeénu podle predchoziho bodu, bude Provozovatel nepenézni odmény zasilat
vyluéné na adresu na uzemi Ceské republiky.

2.3.Uzivatel nemé narok na nahradu ptipadné skody zpiisobené:

2.3. 1 nefunkénosti, nedostupnosti nebo Spatnou dostupnosti Sluzby,
2.3. 2 jakymkoli jinym nasledkem uzivani Sluzby.

3. UZIVANI SLUZBY A VYUZIVANI POSKYTNUTYCH INFORMACI

3.1.Uzivatel souhlasi se zasilanim informaci na svou elektronickou adresu ¢i na svij
telefonicky kontakt provozovatelem, pokud jej pfi registraci uvedl. V ptipad¢, ze dojde ke
zméné osoby, ktera provozuje server umistény na internetové
adrese http://www.panel.inboox.cz, souhlasi uzivatel se zasilanim informaci na svou
elektronickou adresu ¢i na svij telefonicky kontakt i ze strany dalSich osob, které budou
tento server provozovat.

3.2.Informace poskytnuté uzivatelem v ramci on-line vyzkuma je Provozovatel opravnén
vyuzit pro sebe jakymkoliv zplisobem. Ttetim osobdm mohou byt tyto informace ziskané
od uzivatele poskytovany tak, aby ptivodce informaci (uzivatele) nebylo mozné touto tieti
osobou identifikovat (informace budou poskytovany tfetim osobam anonymné¢), pokud
uzivatel neposkytne provozovateli vyslovny souhlas v rdmci konkrétniho vyzkumného
projektu. Ptipadny takto vysloveny souhlas se vztahuje pouze na dany projekt a
nevztahuje se na dalsi vyzkumné projekty.

3.3.V ptipad¢, ze informace poskytnuté uzivatelem v ramci on-line vyzkumi budou mit
charakter autorského dila, poskytuje uzivatel timto provozovateli vyhradni opravnéni
k vykonu prava toto dilo uzit (licenci), a to nasledujicim zplsobem a v nasledujicim
rozsahu. Licence je poskytovana ke vSem zplisobim wuziti, a to v neomezeném
mnozstevnim a uzemnim rozsahu. Licence je poskytovana po dobu trvani autorskych
majetkovych prav autora a sedmdesat (70) let po jeho smrti. Provozovatel mtize opravnéni
tvotici soucast licence zcela nebo z¢asti poskytnout treti osobé (poskytovat podlicence).
Provozovatel je opravnén provadét zmény a Upravy dila, které je predmétem licence,
spojovat toto dilo sjinymi autorskymi dily ¢i zatadit toto dilo do dila souborného.
Provozovatel neni povinen dilo vyuZit.




4. PRAVIDLA UZiVANI SLUZBY

4.1.Uzivanim Sluzby se rozumi piihlaSeni do systému Sluzby, ucfast na vyzkumech,
vypliiovani on-line dotaznikl, vyplnovani dotaznika po telefonu, ucast ve skupinovych
diskuzich, individudlnich rozhovorech a jinych aktivitich Provozovatele souvisejicich
s vyzkumem.

4.2.Sluzba umoziiuje zaregistrovanym uzivatelim pfistup k vyzkumiim, které organizuje
Provozovatel nebo jeho klienti.

4.3.Uzivateli Sluzby jsou uzivatelé sit¢ Internet, ktefi si v ramci Sluzby vytvoii uzivatelsky
ucet. Vytvoreni uctu spociva ve vyplnéni registracniho formulare, zaskrtnuti, ze uzivatel
souhlasi s t¢émito pravidly Inboox panelu a podminkami ¢lenstvi, zaskrtnuti souhlasu se
zpracovanim osobnich udaju a stisknuti tlacitka ,,Registrovat se*.

4.4.Uzivatelem Sluzby se miiZe stat pouze osoba starsi 15 let trvale Zijici na uzemi Ceské
republiky.

4.5.Uzivatelem Sluzby se nemiiZze stdt osoba pracujici v oblasti vyzkumu trhu, vyzkumu
veiejného minéni a dalSich sociologickych Setfeni nebo pracujici pro organizaci, kterd se
vyzkumem trhu, vyzkumy vetfejného minéni a dal§imi sociologickymi vyzkumy zabyva.

4.6.Provozovatel poskytuje Sluzbu na dobu neurcitou, pficemz kdykoli béhem poskytovani
Sluzby je uzivatel a/nebo Provozovatel opravnén jednostranné ukoncit poskytovani
Sluzby.

5. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

5.1.Uzivatel souhlasi se zpracovanim osobnich tidaji provozovatelem, a to zejména pro ucely
panelu, vyzkumil a uhrazeni ptipadnych odmeén. Uzivatel souhlasi se zpracovanim téchto
svych osobnich tdaji uvedenych pfti registraci. Jde pfedevsim o jméno a piijmeni, datum
narozeni, adresa, emailova adresa, telefonni Cislo, IP adresa, datum narozeni, pohlavi,
vzdélani a dals$i sociodemografické udaje, pokud je uzivatel uvedl (dale jen ,,0sobni
udaje®).

5.2.Uzivatel bere na védomi, Ze je povinen své osobni udaje (pfi registraci, ve svém
uzivatelském Uc¢tu) uvadet spravné a pravdiveé a udrzovat aktudlni.

5.3.0sobni udaje nebudou zpftistupnéné tretim osobam bez vyslovného souhlasu uzivatele.
Vyjimku tvofi zptistupnéni osobnich udaji partnerim provozovatele, ktefi jsou zapojeni
do vérnostniho systému serveru www.panel.inboox.cz — u téchto partnert uzivatel
souhlasi s predanim osobnich udaji. V ptipadé, ze dojde ke zméné osoby, ktera provozuje
server umistény na internetové adrese https://www.panel.inboox.cz, souhlasi uzivatel se
zptistupnénim svych osobnich udaji této tieti osobé (véetné zptistupnéni osobnich udaja
do zahranici).

5.4.Uzivatel je opravnén pozadat o piistup ke svym tudajlim, pfenos nebo vymaz, ptipadné
iomezeni zpracovani, nebo o ukonceni Clenstvi v Panelu formou Zzadosti na
adrese panel@inboox.cz. V pfipad¢ podezieni, ze zpracovanim osobnich dajii uzivatele
je poruSeno Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, uzivatel miize podat
stiznost na Ufad pro ochranu osobnich tdajt.

5.5.0sobni udaje budou zpracovavany po celou dobu existence uzivatelského uctu uzivatele.
Po skonceni existence uzivatelského uctu budou osobni udaje zlikvidovany. Osobni udaje
budou zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zpiisobem nebo v tisténé
podob¢ neautomatizovanym zptisobem.




5.6.Uzivatel potvrzuje, ze poskytnuté osobni idaje jsou presné a ze byl poucen o tom, Ze se
jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich udaji. Uzivatel prohlasuje, ze byl poucen o tom,
ze souhlas se zpracovanim osobnich udaji mize ve vztahu k provozovateli odvolat
pisemnym oznamenim doruc¢enym na adresu provozovatele. Uzivatel dale prohlasuje, ze
byl informovan o svych zékonnych pravech, zejména otom, Ze miZe pozadovat
informace o zpracovani osobnich udaji, ze muze pozadovat piistup ke zpracovavanym
osobnim udajiim a také o tom, Ze mize pozadovat vysvétleni, popt. odstranéni zdvadného
stavu v pripadé, ze by zpracovani osobnich udaji bylo v rozporu s ochranou jeho
soukromého
a osobniho Zivota ¢i soukromého a osobniho Zivota jinych osob nebo v rozporu se
zakonem. Uzivatel prohlaSuje, ze byl poucen o tom, Ze ma pravo pfi splnéni zakonnych
podminek zadat spravce, aby se spravce zdrzel protipravniho jednani a odstranil zavadny
stav, aby byla provedena oprava osobnich Uidaju tak, aby byly spravné a pfesné, aby byly
osobni udaje zablokovany a/nebo zlikvidovany, pokud to neodporuje jinym pravnim
predpisiim. UZivatel prohlasuje, Ze byl pouden o tom, Ze ma pravo obrétit se na Utad pro
ochranu osobnich tudaji.

5.7.Blizsi podminky a specifikace ochrany osobnich udaji jsou uvedeny v samostatném
dokumentu Zésady zpracovani osobnich udaju, dostupném
z www.panel.inboox.cz/GDPR.

6. DALSI PRAVA A POVINNOSTI

6.1.Uzivatel bere na védomi, Ze programové vybaveni tvorici webové rozhrani serveru
provozovatele je chranéno autorskym pravem. Uzivatel se zavazuje, ze nebude vykondvat
zadnou ¢innost, kterd by mohla jemu nebo tietim osobam umoznit neopravnéné zasahovat
¢i uzivat programové vybaveni, knémuz je vykonavatelem majetkovych prav c¢i
opravnénym uzivatelem provozovatel.

6.2.Uzivatel neni oprdvnén pfi vyuzivani serveru provozovatele pouzivat mechanismy,
programové vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv na provoz
tohoto serveru. Webové rozhrani serveru provozovatele je mozné vyuzivat jen v souladu
surcenim sluzby, v rozsahu, ktery je smluveny a ktery neni na Ukor prav ostatnich
uzivatell.

6.3.Uzivatel bere na védomi, Ze provozovatel nenese odpovédnost za vady sluzeb vzniklé
v disledku zasaht tietich osob do webového rozhrani serveru provozovatele ¢i v disledku
uziti webového rozhrani serveru provozovatele v rozporu s jeho urcenim.

6.4.Uzivatel dale bere na védomi, ze provozovatel nenese odpovédnost za funkcnost datové
sit¢ uzivatele, funkcnost vetejné datové sité, funkEnost hardwarového vybaveni uzivatele,
za stav ostatniho programového vybaveni uzivatele a za ptipadné zasahy tietich osob do
ostatniho programového vybaveni uzivatele.

7. ZAVERECNA USTANOVENI

7.1.Pravidla uzivani panelu se v pfipadech neupravenych v tomto dokumentu fidi ¢eskym
pravnim fadem, a to konkrétné zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni
pozd¢jsich predpisii a predpisy souvisejicimi.

7.2.Pro rozhodovani sporti o pravech a povinnostech vzniklych v souvislosti s uzivanim
serveru provozovatele je pfislusny obecny soud Provozovatele.

7.3.Tato pravidla jsou zdvazna, platna a u¢inna od 19. 10. 2021



